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2021,
un any de
superacio

L'any 2021 arribava amb els efectes
de la pandémia encara molt
actius, malgrat que ja s'albirava un
cert alleujament. A poc a poc, la
situacié es va anar estabilitzant,
pero tots érem conscients que
haviem viscut una experiéncia que
ho havia canviat tot. Ens haviem
transformat com a professionals

i com a persones i la nostra
institucié havia hagut d’enfrontar-
se a una realitat inédita i anar-s’hi
adaptant a mesura que la malaltia
feia el seu curs.

Aquesta adaptacié no ha estat facil,
ja que ha posat a prova la nostra
capacitat organitzativa, perd també
de resisténcia humana davant una
adversitat que afecta 'ambit més
vulnerable de la nostra societat
com és la salut.

Pero ho hem fet i ho continuem
fent -perque la situacié de risc
encara és vigent- vencent i
superant els obstacles que
apareixen en el cami amb la forca
del nostre capital més important:
I'huma.

Per aix0 en aquestes memories
hem volgut donar veu a histories
de superaci6 que tenen com

a protagonistes els nostres
professionals i els nostres pacients
iusuaris.

Esperem que les gaudiu!



«Vull menjar coca de
xocolata i vull beure
suc de taronja»

LA HISTORIA DE GUILLEM GONZALEZ | CLARA CAMPS

n Guillem és un nen de 10

anys amb autisme, un tras-

torn del desenvolupament del
sistema nervids central que li provo-
ca dificultats en la seva capacitat per
comunicar-se i aprendre. Es alumne
de I'Escola Estela de Tarragonaiila
Clara Camps és la seva tutora des de
fa tres anys.

En Guillem presenta dificultats en
la comunicacio verbal i no verbal,
pero el cert és que en el darrer any
ha experimentat una evolucié en
positiu molt important. Com que
no ha desenvolupat la parla, des de
I'escola es busquen altres sistemes
alternatius de comunicacié com els
pictogrames. Concretament, es fa
servir el sistema PECS i, amb l'ajuda
de la Clara, ha aconseguit trobar un
canal per comunicar-se, demanar allo

gue necessita i mostrar el seu estat
d’anim i sentiments.

El sistema PECS té sis fases. La
primera consisteix a fer intercanvi

de pictogrames; en la segona fase
I'infant aprén a desplagar-se cap a
I'adult i cap a la llibreta de comunica-
cié i a cridar I'atencié de I'adult d’'una
manera adequada; en la tercera se
I'ensenya a seleccionar entre més
d’un pictograma aquell que vol; en
quart lloc, s'aprén a estructurar una
oracio mitjangant la tira-frase; en cin-
qué lloc apren a demanar de manera
espontania diferents objectes, i en

la darrera fase és capag de respon-
dre diferents tipus de preguntes.
L'adquisicid de les fases va avangant
segons les capacitats dels usuaris.

En Guillem té totes les fases supera-
des i ara comencen a treballar amb

ell una comunicacié amb frases més
complexes. Amb aquest sistema de
pictogrames sempre podra comuni-
car-se tant a casa seva amb la familia
com a l'escola amb els educadors.
Segons la Carla, «fa molta il-lusié
veure que l'estas ajudant en el seu
dia a dia, que millora la seva conduc-
ta, que deixa enrere les frustracions
per no poder comunicar-se i que
evolucionara fins a poder satisfer les
seves necessitats».

Durant la trobada hem demanat a la
Clara i al Guillem que ens ensenyin
plegats com funciona aquest sistema
de pictogrames.

En Guillem ens ha dit dues frases
que ens han agradat molt:

- «Vull menjar coca de xocolata»
- «Vull beure suc de taronja».

Els infants amb autisme com el Guillen aprenen a comunicar
necessitats, sentiments i estats d'anims a través de pictogrames
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«Jo penso que tot és
possible. Em costara més
O menys, pero sé que amp
temps puc fer-ho tot»

LA HISTORIA DE MARC RODRIGUEZ | CARLOS GARCIA

n Marc Rodriguez té 26 anys i

treballa al Taller Ocupacional

de la Fundacio Estela per a la
Discapacitat. Qui el coneix sap que
és un jove emprenedor i que esta
capacitat per dur a terme tasques
molt diverses. «Ordeno les cartes de
la Xarxa Santa Tecla, treballo en la
preparacio dels pots de recollida de
mostres dels hospitals... faig moltes
coses diferents», ens explica en
Marc.

En Marc té una traga especial per als
ordinadors. «Estem treballant amb
ell dins del programa Capacita’t, que
té com a objectiu formar els nostres
usuaris perque un dia es puguin
incorporar al mercat laboral conven-
cional en una empresa. Aquest és el
nostre objectiu. Ara mateix, tenim
21 usuaris en aquest programa,

i en Marc, sens dubte, és un dels

alumnes més avantatjats», explica
en Carlos Garcia, psicoleg i professio-
nal de referéncia del Marc al Taller
Ocupacional d’Estela. «En Marc
ajuda molt els monitors quan tenim
algun problema informatic o per fer
registres, etiquetes... Es un crac».

El nostre protagonista viu a la Part
Alta de Tarragona amb la seva
familia i cada dia es desplaga fins
al poligon Riuclar per anar al Taller
Ocupacional a complir una jornada
laboral de 9 ha 17 h. El dillunsi el
dimecres, pero, va a I'Escola Oficial
d’ldiomes de Tarragona a aprendre
anglés. «M’agraden molt els idio-
mes», diu.

Lany passat, el 2021, en Marc va

participar i culminar amb un assoli-
ment molt alt el curs del programa
Inserlab, promogut per la Universi-

tat Rovira i Virgili (URV). Cada mati
anava regularment a les facultats
del Campus Catalunya i del Campus
Sescelades per assistir a classes
sobre autoconeixement, emocions,
laboratori, primers auxilis, informati-
ca... «<Em va agradar molt anar ala
universitat. Va ser una experiencia
Unica i la tornaria a repetir. Jo soc de
les persones que pensa que tot és
possible. Em costara més o menys,
pero sé que puc fer-ho tot».

«A mi m’agradaria treballar en te-
mes d’informatica en una empresa»,
reconeix en Marc. El psicoleg Carlos
Garcia el veu amb clares opcions
d’aconseguir-ho. Ara en Marc fara
una formacio general i, més enda-
vant, li programaran una formacié
especifica en informatica com a pas
previ a buscar una empresa on fer
practiques. El futur és teu, Marc.
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SALUT I
BENESTAR

El desenvolupament sostenible de
les societats no és factible si no es
garanteix una vida saludable i no es
promou el benestar per a tots els
individus que la integren.

En les entitats associades a La

Unid aquest objectiu té caracter
missional. Com a actors clau en

el desplegament de politiques
publiques en el camps de la salut

i social, la contribucié singular de
les entitats associades a aquest
ODS s’ha de valoritzar a partir
d’accions sostingudes que, més
enlla del marc normatiu i de
planificacio, pretenguin incidir a fer
veritablement efectius elements
estructurals de I'estat del benestar
i dels serveis que proveeixen: la
universalitat, I'accessibilitat, el
suport i acompanyament a col-lectius
vulnerables, la humanitzacié dels
serveis, I'abordatge integral de la
persona i la salut publica, entre
d‘altres.

IGUALTAT
DE GENERE

IGUALTAT
DE GENERE

La igualtat entre generes no és
només un dret huma fonamental,
sind la base necessaria per a un
mén pacific, prosper i sostenible. No
obstant aixo, malgrat el progrés en
els ultims decennis, no s’ha assolit
una igualtat de drets real.

Les entitats associades a La

Unid poden jugar un paper

destacat en aquest ODS, atés que
ocupen un col-lectiu de persones
altament feminitzat, per la qual

cosa han de ser rellevants els
esforcos adrecats a eliminar les
limitacions d’oportunitats en el
desenvolupament professional de
les dones, evitar les discriminacions
per rad de genere i lluitar contra tota
forma de violéncia i assetjament
gue aquestes pateixen. Aixi mateix,
han d’orientar la seva activitat en

ple respecte i preservacio dels drets
de totes les persones del col-lectiu
LGTBI, tant en I'ambit laboral com en
I'assistencial.

TREBALL DIGNE
| CREIXEMENT
ECONOMIC

TREBALL DIGNE
| CREIXEMENT
ECONOMIC

L'ODS 8 pretén aconseguir un
creixement economic sostenible,
gue beneficii totes les persones de
la mateixa manera i no perjudiqui
el medi ambient. Aixd només es pot
aconseguir creant ocupacié digna

i inclusiva, mitjancant I'erradicacié
de practiques com el treball forgat i
infantil i impulsant 'emprenedoria i
la innovacié tecnologica.

Les entitats associades a La Unid
tenen en les persones que hi
treballen el seu actiu fonamental,
per tant, més enlla del compliment
normatiu i conveni, han de potenciar
les condicions dignes i inclusives,

el treball de qualitat i saludable,
promovent la innovacié i procurant
incidir en les cadenes de proveidors.

ACCIO
CLIMATICA

ACCIO
CLIMATICA

El canvi climatic afecta els paisos

de tots els continents i repercuteix
negativament en la seva economia

i en la vida de les personeside la
comunitat. En el futur, s’espera que
les conseqiiéncies siguin pitjors. Els
patrons climatics estan canviant, els
nivells del mar estan augmentant,
els esdeveniments climatics sén cada
vegada més extrems i les emissions
de gasos d’efecte hivernacle

estan ara en els nivells més alts

de la historia. Si no actuem, la
temperatura mitjana de la superficie
del moén podria augmentar en uns

3 graus centigrads aquest segle. Les
persones més pobres i vulnerables
seran les més afectades.

Les entitats associades a La Unid
poden jugar un paper destacat

en l'establiment d’estrategies

per potenciar I'is d’energies
renovables, |'estalvi de recursos
naturals, minorar I'emissié de gasos
d’efecte hivernacle, el reciclatge

i la reutilitzacié de materials, i
singularment, per la seva relacié
amb la comunitat i les persones a les
que serveixen, son agents claus en la
difusié del coneixement i la recerca
al voltant de I'impacte del canvi
climatic, que ja podem anomenar
crisi climatica, en la salut de les
persones.

PAU, JUSTICIA
| INSTITUCIONS
SOLIDES

PAU, JUSTICIA
| INSTITUCIONS
SOLIDES

L'objectiu 16 té com a objectiu
promoure l'estat de dret a nivell
nacional i internacional i garantir
I'accés igualitari a la justicia per

a tothom, reduint la corrupcio

i el suborn i creant institucions
responsables i transparents,
finalitzant totes les formes
d’injusticia com la violencia i el crim
organitzat, especialment contra els
nens, potenciant el respecte als drets
humans, reforgant la participacié
dels paisos en desenvolupament en
les decisions globals i promovent lleis
i politiques per al desenvolupament
sostenible a nivell de Internacional.
Les entitats associades a La Unio, en
la mesura que la majoria tenen la
condicié de proveidores de serveis
per als sistemes publics de salut i
social, poden potenciar aquest ODS
amb la promocié de I'enfortiment
de la cultura dels drets humans,

la promocié del dialeg amb els
grups d’interés i la transparencia

en la gestié i la governanga, com a
elements clau per solidificar els seus
vincles amb I'entorn comunitarii la
societat a la qual serveixen.

ALIANCA
PELS OBJECTIUS

ALIANCA
PELS OBJECTIUS

L'Objectiu 17 preveu enfortir I'alianga
global per al desenvolupament
sostenible mitjancant la mobilitzacid
i I'intercanvi de coneixements, la
capacitat técnica, la tecnologia i els
recursos financers per aconseguir
I'agenda 2030 a tots els paisos,
especialment en els paisos en
desenvolupament, i promoure

les aliances en els ambits public,
publicoprivat i de la societat civil,
per contribuir al desenvolupament
sostenible de manera conjunta.

Les entitats associades a La Unid
actuen en permanent contacte amb
altres operadors i amb el territori,
amb contacte amb I'administracio

i amb el moén del coneixement i
mobilitzen un volum rellevant de
persones, per la qual cosa el seu
rol com a impulsors de I'assoliment
dels ODS és important. Per altra
banda, el foment de les aliances

i la col-laboracid publicoprivada,
essencial en el seu ambit, ha de
contribuir a expandir 'impacte en
I'assoliment dels ODS.
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Accid
CLIMATICA

Una vida saludable no depén només dels nostres habits, .
siné també de les condicions del medi en qué vivim. Cuidem-lo!

XARXA SANTA TECLA - -
Sanitaria i Social
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GESTIO DE RESIDUS

e Ampliacio del nombre de residus que
es recullen de manera selectiva (en
total 42 tipus de residus diferents)

e Contenidors de piles (Ecopiles)

AL DEPARTAMENT D’HOSTALERIA:

e Recollida selectiva de les ampolles
d’aigua que es donen als usuaris
(contenidors a cuina distribucid)

e Reforg de la recollida de materia
organica a les cuines centrals i de
distribucio

e Consolidacio de la recollida selectiva
als menjadors laborals

e Substitucié de plastic d’un sol Us (gots
compostables, coberts de plastic
biodegradables, culleretes de fusta)

e Us de paper reciclat (tovallons i
sobres de sucre)

CANVI CLIMATIC | AIGUA

e Millora de la transmitancia termica
de la facanailes finestres a la Llar
Residéncia Estela (Rambla Vella)

TRANSICIO ENERGETICA

e Consolidacio del canvi del
subministrador d’energia eléctrica
a una companyia de fonts 100%
renovables

SENSIBILIT/ZACIOI
FORMACIO AMBIENTAL

e Cartelleria de recollida selectiva de
residus

e  Estudi de criteris de compra verda de
diferents productes

«  Consolidacié del'acreditacié d’Escola
Verda de la Generalitat de Catalunya
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DE LA PLANTILLA

e Protocol per a la prevencié i
I'abordatge de I'assetjament sexual i
per rad de sexe
e Millora del Pla d’acollida unic i 3
transversal per a tota la Xarxa
e Campanya de sensibilitzacio per a la
vacunacié contra la grip i la COVID-19 .
¢ Creaci6 d’una plataforma de suport,
seguiment i cribratge pel maneig de
la COVID-19 en treballadors 3
*  Protocol i nou circuit de comunicacid
d’accidents laborals
¢  Revisié dels diferents protocols de
treballadors especialment sensibles a
la COVID-19

durada i patologies especials

FORMACIO .
PLANTILLA

e Plaformacié 2021: s’ha desenvolupat
encara amb certes restriccions per la
pandéemia

e Servei Linglistic de la Xarxa a I'abast
de tots els treballadors.

LES PERSONES NO VACUMNADES TENEN
QUATRE VEGADES MES RISC D'ACABAR
EN UNA UCI QUE LES VACUNADES

ANTA II' CLA

IGUALTAT TREBALL DIGNE MEMORIA FUNDACIO
DE GENERE | CREIXEMENT ESTELA PER A LA

gl w DISCAPACITAT 2021 | 16

SEGURETAT | SALUT QUALITAT DE TREBALL

Promocio de la plataforma Unica de
descomptes www.socdelatecla.cat
per a treballadors amb més de 2.200
treballadors actius

Promocions especifiques locals

com l'accés amb descompte a
PortAventura Park.

Tota la plantilla té la possibilitat

de sol-licitar bestretes en cas de
necessitat.

Fidelitzacié del personal amb una
politica de contractacié indefinida aixi
com d’ampliacié de jornades.

e Seguiment del treballadors segons CULTURA DE )
protocols de vigilancia de la salut, COMUNICACI Q INTERNA
en treballadors amb baixes de llarga | PARTICIPACIO

Consolidacié del nou format de la
revista interna La Tecla al dia i de
I'APP web XarxAPP.

Prop de 200 publicacions a les xarxes
socials de la Xarxa generades pels
mateixos treballadors.

SOCIAL

KARNA SANTA TECLA
ahivifria, Sowcaal § Do el
e #os s 1171
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XARXA SANTA TECLA
Sanitaria i Social
aTarragona des de 1171

LA TECLA AL DIA

NUMERO 201 - MAIG 2021

Per qué diem que I’hospital de Santa Tecla
té 850 anys d’historia?

L'actual edifici data de I'any 1588, pero els origens de la institucié es remunten al
segle XII, concretament al 17 d’abril de 1171, data de la primera referéncia historica
de I'hospital de la Seu, que, anys més tard, es convertiria en hospital de Santa Tecla.

ue la Xarxa Sanitaria i Social de Santa Tecla té Doncs perqué, tal com es recull en el document que
Quna dilatada historia dins la ciutat de Tarrago-  es veu a la fotografia, I'any 1171 moria I'arquebisbe
na és un fet que ningu posa en dubte. l'actual hos- Hug de Cervelld i deixava estipulat en el seu testa-
pital de Santa Tecla, maxim exponent de la institu- ment un llegat de 100 morabatins per a la cons-
cid a la ciutat, hi és present des del segle XVI, pero  truccié d’un hospital a la ciutat, el qual es va ubicar

MEMORIA FUNDACIO SALUT IGUALTAT TREBALL DIGNE
ESTELA PER A LA 1BENESTAR DEGENERE 1CREIEMENT
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e Finalitzacié de les obres de la nova

llar residencia de la Fundacio Estela a
la Rambla Vella.

EXCEL-LENCIA
SEGURETAT | QUALITAT

e  Certificacié 1ISO-9001 d’Aprov. 23 de
Setembre (Logistica i Compres).

* Preparacié Certificacid ISO-9001 a
Hostaleria i neteja.

RELACIO AMB ELS
PROVEIDORS

e  Certificacid ISO-9001. Sistema de
Gestié de Qualitat en el procés de
compres.

e Sistema d’avaluacié i homologacié de
proveidors.

e Politica de seleccio preferent de
proveidors de proximitat.

e Desenvolupament d’un projecte de
compra de productes ecologics.

COMPLIMENT
NORMATIU

e Publicacié del Balang Social de la
Fundacio Estela amb l'objectiu de
poder analitzar i avaluar des de la
perspectiva social els impactes i la
gestio de 'activitat en la societat.

e Escreaun grup de treball plural per
a la redaccio del nou Pla Estratégic
de la Xarxa Santa Tecla 2022 — 2026.
Es publica internament el grau
d’assoliment de I'anterior pla.

e Actualitzacié de la Missid, Visid i
Valors de la Xarxa Santa Tecla, fent
particips els patrons i les diferents
direccions de la Xarxa

e Posada en marxa del Panell Public
Assessor. Un organ consultiu integrat
per ciutadans i ciutadanes que actuen
en representacio del conjunt d’usuaris
i usuaries dels diferents serveis de la
Xarxa

e Enfortiment de I'Gs de les xarxes
socials de la Xarxa amb la generacio
de contingut diari, sobretot gracies a
la implicacié dels professionals.
Seguidors:

Facebook. 5.839
Instagram: 1.837
Twitter: 1.404

e Seguiment i actualitzacié dels
projectes pels fons de recuperacio de
la COVID-19 Next Generation EU

e Mostra d’agraiment permanent cap
a totes aquelles persones, empreses
i entitats que han donat suport a les
fundacions adherides a la Xarxa

e  Projecte ‘Mirades al 2020’ dins les
memories de I'any 2020 de la Xarxa,
un homenatge als professionals que
han fet front a les conseqiiéncies
derivades a la pandémia de la
COVID-19.

e  Organitzacioé del concert Amparito
Rock amb la Banda Unié Musical de
Tarragona, dins el marc de la Festa
Major de Santa Tecla i en suport a les
fundacions Estela i Muntanyeta

e Edicié del domas de la Festa Major de
Santa Tecla, els beneficis dels quals es
destinen a la Fundacid Estela.

16 PAU, JUSTICIA 1 ALIANGA
1INSTITUCIONS PELS OBJECTILS
SOLIDES

16 PAU, JUSTICIA 1 ALIANGA
1INSTITUCIONS PELS OBJECTILS
SOLIDES
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Qul SsOMm?

La Fundacid Estela per a la Discapacitat fa més de quaranta anys que es
dedica a la promocié personal del discapacitat intel-lectual a les comar-
ques de Tarragona i a la millora de la seva integracié social, des de la
infancia fins a I'etapa adulta.

Lorigen de la Fundacié Estela per a la Discapacitat es remunta a fa més
de quaranta anys en un petit habitatge de la ciutat de Tarragona, on un
reduit grup de pares i mares —uns veritables pioners—van decidir plantar
la llavor amb I'esperancga que arribés a donar fruit.

L'accié conjunta d’aquella iniciativa privada va servir com a impuls per
posar en marxa aquest projecte.

Poc després, aquell primer domicili es va quedar petit i es va haver de
cercar un altre espai on ubicar les aules per als cada cop més nombrosos
nois i noies que hi assistien.

El mes de juny de 1975 es va celebrar la presa de possessié del nou
terreny de I'Escola. Aquest va ser el primer edifici construit especialment
per a l'activitat d’Estela. La segona etapa de construccio va afectar el
servei de la Llar Residéncia.

En un tercer moment es va adquirir, juntament amb la Creu Roja, I'antiga
fabrica Loste, amb la participacié de la Generalitat de Catalunya, que va
subvencionar l'aportacié de la Fundacié Estela. En aquest nou espai es
va ubicar el Centre Especial de Treball, el Servei Ocupacional d’Insercié i
el Servei de Terapia Ocupacional.

Lentitat es va constituir com a fundacié I'any 1993 i, des de 2013, esta
adherida a la Xarxa Santa Tecla, Sanitaria, Social i Docent

OBJECTE SOCIAL

Desenvolupar serveis que donin resposta a les noves necessitats de les
persones amb discapacitat i els seus familiars i cuidadors.

Promoure la participacié i la implicacié de les families, aixi com dels
usuaris i dels professionals, en la vida de la Fundacid.

Millorar la qualitat de vida de les persones amb discapacitat i de les
seves families.

MISSIO

La missio de la Fundacid, d’acord amb la voluntat dels seus fundadors,
és la promocié personal del discapacitat intel-lectual i la millora de la
seva integracié social, mitjangant actuacions orientades a I'educacié, la
formacié professional, la integracid social i I'acolliment residencial.

MEMORIA FUNDACIO
ESTELA PER A LA
DISCAPACITAT 2021 | 20

VALORS

Els principis rectors es posen de manifest en cadascun dels serveis que
presta I'entitat i es basen en els criteris étics de:

e Respecte

Tolerancia

e  Responsabilitat

e  Solidaritat

e Compromis

e  Transparéncia

e  Equanimitat

VISIO

El desenvolupament personal, social i professional de les persones amb
discapacitat intel-lectual que els permeti viure una vida plena.

PATRONAT

La Fundacié Estela per a la Discapacitat es regeix per un patronat. Les se-
ves funcions principals sén vetllar pel compliment de la missid i finalitats
establertes en els estatuts de I'entitat.




Com ens
organitzem?

La Fundacié Estela per a la Discapacitat esta gover-
nada per un Patronat integrat per:

Presidenta: Josepa Zamora Barceld

Vocals: Joan Aregio Navarro, Rail Font-Quer Plana,

Montserrat Magadan Rovira, Anna Solé Ramos i
Ferran Diago.

XARXA SANTA TECLA SANITARIA, SOCIAL | DOCENT bIRecci6 GENERAL: J0AN M. ADSERA

FUNDACIO ESTELA PER A LA DISCAPACITAT

GERENCIA AREA SOCIAL

Joan Aregio Navarro
]

Carmen Juarez Olmedo Nuria Flavia Gaya

ESCOLA EDUCACIO ESPECIAL LLAR RESIDENCIA CENTRE OCUPACIONAL (STO/SOI)

Sandra Valls Fernandez Ana Sanchez Sanchez Fatima Ventosa Calvet

Activitat
assistencial

La Fundacié Estela per a la
Discapacitat treballa per la promocid
personal del discapacitat intel-lectual
i la millora de la seva integracio
social, mitjangant actuacions
orientades a I'educacid, la formacio
professional, la integracio social i
I'acolliment residencial.

Un total de 89 professionals han fet possible I'atencié de:

alumnes a l'escola

23

Persones usuaries al SOI
(Servei Ocupacional d’Insercid)

32

places a llar residéncia

69

Persones usuaries al STO
(Servei de Terapia Ocupacional)



R i e

LLAR RESIDENCIA - 32 PLACES

N i
L e

SERVEI OCUPACIONAL D’INSERCIO - 23 PERSONES - : SERVEI DE TERAPIA OCUPACIONAL - 69 PERSONES




XARXA SANTA TECLA
Sanitaria, Social i Docent

a Tarragona des de 1171



